Informacna povinnost’ k spracivaniu osobnych udajov

ZAKAZNICI NAKUPUJUCI PROSTREDNICTVOM ELEKTRONICKEHO OBCHODU

Informacie k ziskaniu osobnych idajov podl’a ust. § 19 zakona ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov, a ¢1.13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679

Ucel spracuvania osobnych udajov, na ktory su osobné udaje uréené:

a) Objednanie a predaj tovaru dotknutej osobe s vyuzitim elektronického obchodu

b) Objednanie a predaj tovaru dotknutej osobe s vyuzitim elektronického obchodu

c) Objednanie a predaj tovaru v prospech inej osoby

d) Realizacia platby za produkt

e) Poskytnutie udajov prepravcovi za ucelom dodania zakipeného tovaru zakaznikovi na zaklade
vlastného vyberu zakaznika tejto sluzby priamo v prostredi e-shopu

f) Poskytovanie telefonickej a e-mailovej podpory zakaznikom

Okruh dotknutych osob:
V ramci Gcelu a):
zakaznik — fyzicka osoba

Vv ramci ucelu b):
kupujuci ako zastupca pravnickej 0soby

V rdmci ucelu c):
fyzicka osoba, v prospech ktorej je objednany tovar(adresat tovaru alebo sluzby

V rdmci tcelu d) a e):
zakaznik

V ramci tcelu f):
zakaznik

Kategoria osobnych udajov:
v ramci ucéelov v bodoch a) — f): bezné osobné tdaje

Zoznam alebo rozsah osobnych tidajov:

« v ramci ucelov v bodoch a): bezné osobné udaje - titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, adresa
dodania tovaru, ak je ina ako adresa bydliska, e-mailova adresa, telefonne ¢islo)tel. ¢. alebo e-
mailu a iné relevantné udaje najma v rozsahu podla § 78 Zakona o ochrane osobnych udajov

* v ramci ucelu v bode b): bezné osobné udaje — titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, adresa
dodania tovaru, ak je ina ako adresa bydliska, e-mailova adresa, telefonne ¢islo

» vramci Géelu v bode c): bezné osobné udaje — titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, adresa
dodania tovaru, ak je ina ako adresa bydliska, e-mailova adresa, telefonne ¢islo

* vramci Gcelu v bode d): bezné osobné udaje — meno, priezvisko, ¢islo étu

* vramci Ucelu v bode e): bezné osobné Udaje (fakturacné tdaje, meno, priezvisko, adresa pre
dorucenie, telefon, email)

* v ramci Ucelu v bode f): bezné osobné idaje — meno, priezvisko, telefonne ¢islo, e-mailova
adresa, adresa, histéria objednavok

Zakonnost’ spracivania osobnych idajov:

v ramci ucelov v bodoch a):

Prevadzkovatel spractiva osobné udaje osob, s ktorymi je v zmluvnom vzt'ahu na zdkonnom podklade
podla § 13 ods. 1 pism. b) ZOOU, resp. &l. 6 pism. b) GDPR , kedy spractvanie osobnych tdajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo na vykonanie
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opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade ziadosti dotknutej osoby (pravnym zakladom
spracuvania osobnych tdajov na tcely plnenia zmluvy je konkrétna kipna zmluva uzavretd na dial’ku
medzi zakaznikom a e-shopom)

Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — spracivanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov
Prevéadzkovatel’a na plneni zmluvného vzt'ahu (ak zmluvnou stranou je PO a v jej mene vystupuju za
ucelom plnenia zmluvnych vztahov iné FO na zaklade osobitného opravnenia alebo ak FO, ktora je
zmluvnou stranou, zastupuje ind FO), pricom DO takéto spracivanie mozu primerane ocakavat’.

Vv ramci ucelu v bode b):

Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — spracivanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov
Prevéadzkovatel’a na plneni zmluvného vzt'ahu (ak zmluvnou stranou je PO a v jej mene vystupuju za
ucelom plnenia zmluvnych vzt'ahov iné FO na zdklade osobitného opravnenia alebo ak FO, ktora je
zmluvnou stranou, zastupuje ind FO), priCom DO takéto spraciivanie mozu primerane ocakavat’.

v ramci ucelu v bode c):

Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR — spractvanie je nevyhnutné na Gdely opravmenych ziujmov
Prevadzkovatel’a na plneni zmluvného vzt'ahu (ak zmluvnou stranou je PO a v jej mene vystupuju za
ucelom plnenia zmluvnych vzt'ahov iné FO na zaklade osobitného opravnenia alebo ak FO, ktora je
zmluvnou stranou, zastupuje ind FO), pricom DO takéto spractivanie mézu primerane ocakéavat’.

Vv ramci ucelu v bode d):

Prevadzkovatel’ spractiva osobné idaje osdb, s ktorymi je v zmluvnom vztahu na zdkonnom podklade
podla § 13 ods. 1 pism. b) ZOOU, resp. &l. 6 pism. b) GDPR , kedy spractvanie osobnych tidajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zéklade ziadosti dotknutej osoby (pravnym zéakladom
spracuvania osobnych tdajov na tcely plnenia zmluvy je konkrétna kipna zmluva uzavreta na dial’ku
medzi zakaznikom a e-shopom)

V rdmci uéelu v bode e):

Prevadzkovatel’ spractiva osobné idaje osdb, s ktorymi je v zmluvnom vztahu na zdkonnom podklade
podla § 13 ods. 1 pism. b) ZOOU, resp. &l. 6 pism. b) GDPR , kedy spractvanie osobnych tdajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, (poskytovanie objednanych
sluzieb a/alebo tovaru).

¢l. 6 ods. 1 pism. a) vS§eobecného nariadenia o ochrane (k vykonu dorucovatelskej/prepravnej sluzby
dochadza na zdklade zaskrtnutia policka dotknutou osobou, ktorym udeli suhlas konkrétnemu
dorucovatelovi, podla viastného vyberu z uvedenych moznosti, na spraciuvanie osobnych udajov za
ucelom vykonu dorucovatelskej sluzby.)

Vv ramci tcelu v bode f):

Prevadzkovatel’ spractiva osobné idaje osdb, s ktorymi je v zmluvnom vztahu na zdkonnom podklade
podla § 13 ods. 1 pism. b) ZOOU, resp. ¢l. 6 pism. b) GDPR , kedy spractivanie osobnych udajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Zziadosti dotknutej osoby (pravnym zakladom
spraciivania osobnych udajov na cely plnenia zmluvy je konkrétna kupna zmluva uzavreta na dial’ku
medzi zékaznikom a e-shopom)

Zakonna povinnost’ spracuvania osobnych udajov:
a) Objednanie a predaj tovaru dotknutej osobe s vyuzitim elektronického obchodu

* Zakon €. 22/2004 Z. z. Zakon o elektronickom obchode
* Zakon ¢.452/2021 Z. z. Zakon o elektronickych komunikaciach

» Zakon ¢.250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a v zneni neskorsich predpisov
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Zakon €. 102/2014 Z. z. Zakon o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dial'ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov

zakon €. 40/1964 Zb., obciansky zakonnik,

Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

Zakon €. 455/1991 Zb. Zakon o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon),

v

Zakon €. 18/2018 Z. z. Zékon o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Objednanie a predaj tovaru dotknutej osobe s vyuzitim elektronického obchodu
Zakon ¢. 22/2004 Z. z. Zakon o elektronickom obchode
Zakon ¢€.452/2021 Z. z. Zékon o elektronickych komunikaciach

Zakon ¢.250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a v zneni neskorSich predpisov

Zakon ¢. 102/2014 Z. z. Zakon o ochrane spotrebitel’'a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov

zakon €. 40/1964 Zb., obc¢iansky zakonnik,

Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

Zakon €. 455/1991 Zb. Zakon o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon),

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. Zakon o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov,

Objednanie a predaj tovaru v prospech inej osoby
Zakon ¢. 22/2004 Z. z. Zakon o elektronickom obchode
Zakon ¢€.452/2021 Z. z. Zékon o elektronickych komunikaciach

Zakon ¢.250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a v zneni neskorSich predpisov

Zakon ¢. 102/2014 Z. z. Zakon o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

zakon €. 40/1964 Zb., obc¢iansky zakonnik,

Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik

Zakon €. 455/1991 Zb. Zakon o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon),

Zakon ¢. 18/2018 Z. z. Zakon o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov,

Realizécia platby za produkt
zakon ¢. 222/2004 Z. z., o0 dani z pridanej hodnoty,
zakon ¢. 431/2002 Z. z., 0 t¢tovnictve,

W

Zakon ¢. 289/2004 Z. z. Zakon o pouzivani elektronickej registratnej pokladnice a 0 zmene
a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 511/1992 Zb. o sprava dani a poplatkov
a 0 zmenach s ststave izemnych finanénych organov v zneni neskorsich predpisov

Poskytnutie udajov prepravcovi za ucelom dodania zakipeného tovaru zakaznikovi na zaklade
vlastného vyberu zdkaznika tejto sluzby priamo v prostredi e-shopu:
Spracuvanie osobnych tdajov na zéklade osobitého pravneho predpisu sa nevykonava.

Poskytovanie telefonickej a e-mailovej podpory zdkaznikom
Spracuvanie osobnych tdajov na zéklade osobitého pravneho predpisu sa nevykonava.
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Identifikacia prijemcu_alebo kategérie prijemcu:

Vv rdmci ucelov a), b), ¢€):

* poskytovatel’ webhostingu pre e-shopu

* technicka podpora poskytovana Prevadzkovatel'ovi e-shopu tretim subjektom — administrator pre
e-shop

V ramci ucelu d):
* poskytovatel’ bankovych sluzieb
* poskytovatel’ platobnej brany

V ramci ucelu e):
* poskytovatel’ prepravnych sluzieb

V ramci ucelu f):
+  Udaje sa neposkytuju ziadnym d’al§im prijemcom

Iny opravneny subjekt:

Na zéklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia Europskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

- do tretich krajin
V ramci uéelov v bodoch a) — f): osobné tdaje sa do tretich krajin neposkytuju.

- do medzinarodnych organizacii
V ramci ucelov v bodoch a) — f): osobné daje sa do medzinarodnych organizacii neposkytuju.

Zverejinovanie osobnych idajov:
V ramci téelov v bodoch a) — f): osobné udaje sa nezverejiiuju.

Automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania:
V ramci ucelov v bodoch a) — f): automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania sa
nevykonava.

Opravneny zaujem Prevadzkovatela:

a) spractivanie osobnych udajov za ticelom oprdvnenych zaujmov Prevadzkovatel’a sa vykondva —
Spracuvanie osobnych udajov na Ucely opravnenych zaujmov sa vykondva a je nevyhnutné na
plnenie kupnej zmluvy uzavretej na dial’ku — dodanie objednaného tovaru zakaznikovi.

b) spracivanie osobnych udajov za ti¢elom oprdavnenych zaujmov Prevddzkovatela sa vykondva —
Opravneny zaujem prevadzkovatela je uzatvorenie a plnenie kipnej zmluvy uzavretej na dial’ku s
osobou, ktorti kupujuci zastupuje (dorucenie tovaru)

C) spracuvanie osobnych udajov za uicelom opravnenych zaujmov Prevddzkovatel’a sa vykondva —
Opravneny zaujem prevadzkovatela je uzatvorenie a plnenie kiipnej zmluvy uzavretej na dial’ku s
osobou, ktortl kupujuci zastupuje (dorucenie tovaru)

d) spracuvanie osobnych udajov za uicelom opravnenych zaujmov Prevdadzkovatel’a sa vykondva —
Spracuvanie osobnych udajov na Ucely opravnenych zaujmov sa vykondva a je nevyhnutné na
plnenie kupnej zmluvy uzavretej na dial’ku — dodanie objednaného tovaru zakaznikovi.

e) spracuvanie osobnych udajov za uéelom opravnenych zaujmov Prevddzkovatel’a sa nevykondva

f) spraciivanie osobnych udajov za ucelom oprdvnenych zdaujmov Previadzkovatela sa vykondva —
Osobné udaje sa spracuvaju za ucelom zefektivnenia komunikacie so zakaznikmi a lahSieho
pristupu k udajom zékaznikov
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Doba uchovavania / kritérium jej urcenia:

a) Osobné udaje su spractuvané pocas obdobia plnenia zmluvy o kipe tovaru a pocas plynutia
zaruc¢nej lehoty na dodany tovar, udaje nevyhnutné pre ti¢tovnli agendu, sa archivuji po dobu 15
rokov

b) Osobné tdaje st spracuvané pocas obdobia plnenia zmluvy o kipe tovaru a pocas plynutia
zaruénej lehoty na dodany tovar, udaje nevyhnutné pre t¢tovnll agendu, sa archivuja po dobu 15
rokov

c) Osobné udaje su spractivané pocas obdobia plnenia zmluvy o kupe tovaru a pocas plynutia
zaruc¢nej lehoty na dodany tovar, udaje nevyhnutné pre ti¢tovnll agendu, sa archivuji po dobu 15
rokov

d) Udaje nevyhnutné pre u¢tovni agendu, sa archivujii po dobu 15 rokov

e) Po doruceni tovaru sa osobné udaje bezodkladne zmazi

f) Osobné udaje st spractvané pocas trvania zaruénej lehoty zaktipeného tovaru.

Prevadzkovatel’ sa zarucuje, Ze osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou bude spractuvat’ v zmysle
zasady minimalizacie uchovavania a v pripade, zeby odpadol tcel spractuvania, prevadzkovatel sa
zaruCuje osobné udaje vymazat’.

V pripade, ze budi uvedené osobné udaje spraciivané na iny ucel ako je stanoveny vysSie v tomto
¢lanku, bude dotknuta osoba o tomto Ucele ako aj o pravnom zaklade takého spracuvania este pred
takym spractivanim informovana.

Prevadzkovatel’ sa zarucuje, Ze po skonceni platnosti udeleného suhlasu okamzite ukonci
spracuvanie osobnych udajov. Platnost’ udeleného stihlasu trva do jeho odvolania dotknutou osobou,
pocas trvania registracie, maximalne 5 rokov od jeho udelenia.

Dotknutd osoba ma pravo namietat’ spracuvanie jej osobnych udajov dévodov tykajucich sa jej
konkrétnej situdcie proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na
zaklade C¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na
uvedenych ustanoveniach.

Ak sa osobné udaje spracivaju na tcely priameho marketingu, dotknuta osoba ma pravo
kedykol'vek namietat’” proti spractvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, na ucely takéhoto
marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

Ak dotknuta osoba namieta voci spraciivaniu na ucely priameho marketingu, osobné udaje sa uz
na také ucely nesmu spractvat’.

Prevadzkovatel’ nesmie d’alej spracuavat’ osobné udaje, ak nepreukdze nevyhnutné opravnené
zaujmy na spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuji nad pravami alebo zdujmami dotknutej
osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.

Vase pravo si mézete uplatnit’ u nas kedykol’vek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedenych kontaktnych udajoch.



